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Santé

Enjeux

Mieux se soigner

Forme d'organisation
Association

Bénéficiaires

Personnes en grande précarité
Nombre de salariés / bénévoles
18 bénéficiaires

Date de création de la structure
2021

Soutenir, accompagner et orienter les familles d’enfants hospitalisés
Résumé

L’association Solidarité pour les familles d’enfants hospitalisés (SOLFAEH) a pour objet de coordonner
un dispositif novateur d'actions solidaires visant a apporter un soutien humain, matériel et financier aux
familles d'enfants hospitalisés au CHU de Poitiers, en coopération avec les institutions existantes.

Contexte

L’association Un Hopital Pour les Enfants (UHPE) basée a Poitiers ceuvre pour I’amélioration des conditions
d’hospitalisation et le soutien des proches aidants. UHPE, composé de professionnels de santé, a identifié au
travers d'une enquéte les besoins des familles. L'association SOLFAEH a été créée pour répondre a ces besoins,
en proposant des solutions complémentaires a celles mises en place par le service social du CHU de Poitiers.

Présentation de la structure

SOLFAEH a été créée en 2021 sous l'impulsion de UHPE et de I'Union Départementale des Associations
Familiales de la Vienne (UDAF 86), d'abord avec des bénévoles, rejoints ensuite par une salariée. La pandémie
de coronavirus a freiné les démarches de mises en place de la structure et c'est en 2022 que les premiéres
familles ont été accompagnées.

Le projet en détail



En préambule du déploiement de ses actions, 1’association a développé sa communication pour se faire connaitre
des parents. Elle travaille aujourd'hui en collaboration avec d’autres associations, institutions et entreprises, dans
’optique de développer des partenariats pour répondre aux sollicitations des familles. L'association met en
oeuvre des solutions pour y répondre autour de 5 axes:

o Les trajets solidaires ont pour objectif de proposer une aide (domicile-hopital) pour aider les parents a se
rendre disponible pour leur enfant.

e La garde d’enfant vise a ce que la fratrie soit pris en charge par des professionnels pour que les parents se
sentent plus sereins.

e L’hébergement de proximité consiste a développer une offre d’hébergement de proximité a moindre cofit.

¢ Des produits de premiére nécessité sont distribués aux familles dans le besoin: produits d’hygiéne, aide
alimentaire ou vestimentaire.

e [’association aide également les familles dans les démarches administratives, les informe et les oriente si
besoin vers d’autres structures.

Contact

SOLIDARITE POUR LES FAMILLES D'ENFANTS HOSPITALISES (SOLFAEH)

24 rue de la Garenne
86000 Poitiers
France

86 - Vienne
Nouvelle-Aquitaine
+33624 731110
https://www.solfaeh.fr
solfaeh2021@gmail.com
Twitter Facebook LinkedIn
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