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PROJET SOUTENU

Concevoir le Guide « Mode d'emploi » des 90 bonnes pratiques de Responsabilité sociétale des organisations
(RSO) pour leur mise en œuvre et diffusion aux organismes à but non lucratif.

LE CONTEXTE

La plupart des organismes à but non lucratif (OBNL) expriment le besoin d'être accompagnés dans la mise en
œuvre opérationnelle des 90 bonnes pratiques du Guide IDEAS. Le projet « Guide Mode d'emploi » a donc pour
but d'accompagner les structures dans la mise en œuvre de ces 90 bonnes pratiques. Il répond à une demande
d'accompagnement exprimée par les OBNL, qui souhaitent notamment des exemples concrets pour appliquer ces
pratiques et commencer à les mettre en œuvre en autonomie.

LE PROJET EN DETAIL
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L’enjeu de ce guide est de présenter le mode d’emploi des bonnes pratiques (BP), pour faciliter leur mise en
œuvre opérationnelle.

Le projet a pour objectifs principaux :

de répondre aux besoins identifiés dans les enquêtes 2024 auprès des structures labellisées, des conseillers
bénévoles et des utilisateurs de l’AUTODIAG ;

d'offrir aux OBNL, qui manquent de ressources ou ne souhaitent pas suivre de processus
d'accompagnement vers le label IDEAS, un outil pour commencer de manière autonome l'implémentation
des bonnes pratiques ;

de fournir une ressource accessible à tous les acteurs du secteur associatif et académique ;

d'aider les OBNL en phase d'accompagnement vers le label à mettre en œuvre efficacement les pratiques
entre les rencontres avec leurs conseillers.

L'Institut IDEAS a déjà collecté les attendus et identifié les participants du projet. Les prochaines étapes à
réaliser sont la concrétisation de propositions de contenus pour co-construire le Guide avec des conseillers
bénévoles volontaires et le Comité Expert de l'institut, puis l'adaptation du Guide sous des formats pédagogiques,
avec une finalisation et validation du projet par le Comité Expert. Enfin, le lancement officiel du Guide et sa
mise à disposition auprès des acteurs de l'ESS aura lieu à l'occasion des 20 ans d'IDEAS fin 2025 ou début 2026.

LA STRUCTURE

Créé en 2005, l’institut IDEAS poursuit 2 missions : élaborer et promouvoir un guide de bonnes pratiques
(lancé en 2007) à l’usage des associations et des fondations, et organiser la délivrance d’un label attribué par
un comité autonome attestant du bon niveau de conformité des organismes dans les domaines de la gouvernance,
de la gestion financière et du suivi de l’efficacité de l’action, qui composent le guide de bonnes pratiques.

L’institut s’appuie sur un réseau de 120 conseillers bénévoles – experts dont la mission est de diagnostiquer et
d’accompagner gratuitement les structures pendant environ 18 mois. Plus d'une centaine de structures sont
actuellement accompagnées, dans les secteurs de l’action sociale, de la solidarité internationale, de la santé, de
l'éducation, de l'environnement etc…

Les accompagnateurs bénévoles, recrutés selon leur parcours professionnel sur des profils variés et de haut
niveau (conduite de projet, métiers du chiffre, gestion de ressources humaines, contrôle de gestion, expertise en
organisation…), œuvrent en binôme et suivent un cadre d’analyses proposé par le guide pour établir un
diagnostic puis une assistance méthodologique d’optimisation des pratiques. A l’issue de l’accompagnement, une
mission de contrôle des 90 indicateurs du guide est effectuée par des professionnels indépendants et la structure
présente sa candidature au Comité du Label.

Enfin, le site d'IDEAS propose un autodiagnostic permettant aux structures d'identifier des points d'amélioration
dans leur structure et d'accéder selon les réponses à des modules de contenus adaptés.
L'avis de la fondation

Le projet IDEAS s’inscrit dans une démarche d’outillage pour contribuer à la montée en compétences des acteurs
de l’ESS pour une montée en compétences vers une transition juste. Co-construit avec ses parties prenantes et
proposé en accès libre, ce « mode d’emploi » vient renforcer les possibilités d’autonomisation des OBNL pour
amélioration de leurs pratiques en matière de gouvernance, de gestion financière, de pilotage et d’évaluation,
s’inscrivant ainsi dans l’axe “renforcer le pouvoir d’agir collectif” de la Fondation.
La Fondation a précédemment soutenu la refonte du Guide de bonnes pratiques pour les associations recourant à
la générosité publique et à la création d'un auto-diagnostic en ligne. Soutenir la création de guide vise à amplifier
l’impact des précédents outils et leur appropriation par les OBNL.


