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Cette coopérative propose depuis 2012 des services innovants pour améliorer la communication des personnes
sourdes, malentendantes ou perdant peu a peu 1’audition, allant au-dela d’une simple approche médicale. En
effet, un appareil auditif classique ne suffit pas forcément a suivre une conversation notamment quand plusieurs
personnes parlent en méme temps.

Composée de professionnels, 1’équipe du Messageur propose d’une part des boucles magnétiques qui isolent la
personne du brouhaha ambiant; d’autre part, un transcripteur simultané de parole qui transforme en sous-titrage
toute discussion (privée, professionnelle) grace a un logiciel de reconnaissance vocale.

Le Messageur est par ailleurs la seule en France a réaliser des transcriptions simultanées en 16 langues. Ainsi, la
coopérative permet a tous les déficients auditifs de rétablir la communication, et retrouver une vie sociale,
professionnelle, citoyenne, culturelle...
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