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Promotion ESS

Statut

ESUS - Entreprise Solidaire d'utilité Sociale
Enjeux

Mieux travailler

Forme d'organisation

Entreprise de 1'ESS

Bénéficiaires

Personnes en situation de handicap, aidants
Date de création de la structure

2009

Ce projet a forte dimension sociale a pour objectif de concilier I’accessibilité des services clients et
I’employabilité des personnes sourdes ou malentendantes.

Depuis 10 ans, le concept du service consiste a former des personnes sourdes afin qu’elles puissent répondre
directement aux clients sourds ou malentendants des entreprises partenaires de Deafi (opérateurs de téléphonie,
distribution, Energie, etc).

Mais aujourd'hui, Deafi fait évoluer sa vision avec le désir d'accroitre son impact social a travers le
développement de nouvelles activités permettant I'employabilité d'un public plus large de travailleurs
handicapés. Nous proposerons notamment des solutions en back office, de tchat, messaging, community
management, activités opérées par tous les profils de travailleurs handicapés.

Contact

DEAFI

12 rue Francois Debergue
93100 Montreuil
France

93 - Seine-Saint-Denis
Ile-de-France



06 34 67 30 42
http://www.deafi.com
a.adam@deafi.com
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